R9582 Datos solicitados | Datos solicitados obligatorios | Este error se produce a nivel de tramo/dato: | Este error puede ser producido por dos situaciones:
obligatorios no | no informados
informados Se produce como respuesta a un fichero de | - Falta por informar algiin dato que es obligatorio para realizar el
bases, solicitud de borrador, confirmacion o | calculo en el tramo “mes y afio” que ha comunicado
rectificacion, cuando no se presenta algin | - Ha comunicado un tramo del “mes y afio”, pero falta algin dato
dato que sea obligatorio para ese tramo obligatorio para realizar el calculo:
(*Ver nota)
- H-Horas (Ver tablas de Horas)
- C500- Base Contingencias Comunes (Ver tabla de “Conceptos
Economicos de Cotizacion a presentar por el usuario)
-C501-Base horas Extras (Ver tabla de “Conceptos Economicos de
Cotizacion a presentar por el usuario)
- 151: Modalidad de salario (Ver tabla Indicadores)
Revisar la situacion de afiliacion del trabajador a través de la solicitud
de un IDC y comprobar que los datos comunicados se corresponden con
la situacion del trabajador
R9503 Tramo ,inexistente en | Este error se produce a nivel | Solicitar el IDC del trabajador Se ha comunicado un tramo del periodo “mes y aﬁg” que no
afiliacion para ese | de tramo: corresponde con los tramos que figuran en afiliacion para el
trabajador trabajador. Revisar la situacion de afiliacion del trabajador a través de
Se ha comunicado un tramo la solicitud de un IDC y comprobar que los datos comunicados se
que no corresponde con los corresponden con la situacion del trabajador
tramos que figuran en
afiliacion para el trabajador
R9502 Dato proporcionado | Este error se produce a nivel | Revisar la situacion del trabajador en | Ha comunicado en el tramo “mes y afo” el siguiente dato (***Ver

no requerido o]
erroneo

de tramo:

El dato comunicado es
erroneo o no procede en
funcion de la situacion del
trabajador

afiliacion a través del IDC y comprobar que
los datos comunicados son los que
corresponden en funcion de la situacion del
trabajador. Ver documento publicado en la
web de la Seguridad Social “Datos a remitir
ara la cotizacion en funcion de las
condiciones del trabajador en liquidaciones
ordinarias LOO. Para liquidaciones
complementarias, consultar documentacion
publicada en la web de la Seguridad Social

nota)

- H-Horas (Ver tablas de Horas)

- C500- Base Contingencias Comunes (Ver tabla de “Conceptos
Economicos de Cotizacion a presentar por el usuario)

-C501-Base horas Extras (Ver tabla de “Conceptos Economicos de
Cotizacion a presentar por el usuario

- 151: Modalidad de salario (Ver tabla Indicadores)

Este dato es erréneo o no procede comunicarlo de acuerdo a la
informacion obrante en la T.G.S.S.




ERRORES QUE IMPIDEN EL TRATAMIENTO DEL ENVIO (En todos estos casos el envio, con todas las liquidaciones no se trata)

Cadigo de Motivo de Motivos que Solucion T.G.S.S. Solucion a3ASESOR | nom
error error originan el error
R9547 Autqrizacién El _ nl'{nero . de Cgmprobar en la aplicacion de !-Zl numero de autori;ado que aparece en el fichero X_ML se recoge de los datos
Inexistente autorizacion no existe nominas de donde toma el dato de | informados en “Configuracion/Propiedades” de la aplicacion Siltra.
autorizacion. Aunque en la aplicacion
SILTRA esté bien configurado, la - SITCM‘;DTC," [impresion | Buzones [ Utiigades | Commouracion ] Acerca ce |= —
autorizacion que aparece es la que Oveiones de contauracion ‘ E
figura en el fichero que se esta I e [ B || e T || e | (B )
transmitiendo (SILTRA no modifica el =T A Neh
dato). 1234587 PRODUGGIONES GINEWATOGRAFIGAS. 5 A
Fecha de Autorizacién: (dd-mm-aaaa) Usuario Principal de la Autorizacién
CARLOS MARTIN CAMPOS|
R9656 Nl’Jme_ro d.e, El _ nl?(nero de | El nimero de autorizacion no tiene !-Zl numero de autorigado que aparece en el fichero XML se recoge de los datos
autorizacion autorizacion es | un formato correcto. informados en “Configuracion/Propiedades” de la aplicacion Siltra.
erronea erréneo Comprobar en la aplicacion de

nominas de donde toma el dato de
autorizacion. Aunque en la aplicacion
SILTRA esté bien configurado, la
autorizacion que aparece es la que
figura en el fichero que se esta
transmitiendo (SILTRA no modifica el
dato).

=

SILTRA Versi 1

R

|cuuzacm’n |cumumcamunes ‘\mnre;m’n ‘Eluznrves |g|mnaues [ Gonnguracion | Acerca ae |

Onciones de configuracién ]

| 20 én | comuni

iones | Localizacion de ficheros | Impresora | L

Guardar |

Claves
Mamero de Autorizacion:

12345678
Fecha de Autorizacién: (dd-mm-aaaa)

01-01-2000

Despacho o Empresa

PRODUGGIONES GINEMATOGRAFIGAS, S.A

Usuario Principal de Ia Autorizacién

JUAN LOPEZ RIOS

Usuario de la Aplicacién:

CARLOS MARTIN CAMPOS]




ERRORES QUE IMPIDEN EL TRATAMIENTO DE LA LIQUIDACION (En todos estos supuestos la liquidacion no se trata)

Codigo | Mensaje de Motivos que originan error Solucién T.G.S.S. Soluciéon a3ASESOR |nom
de Error
error
R9446 El periodo de Se da cuando no esta bien construido el | Comprobar en la aplicacion de | Cuando se va a generar el fichero XML a través del Sistema de Liquidacion
liquidacion XXX periodo de liquidacion, segin la | nominas la construccion del | Directa (Cret@) aparecen todos los trabajadores que tengan la nomina
es erroneo periodicidad de pago y las reglas de | periodo de liquidacion. Para | calculada para ese periodo. Pinchando doble clic sobre cada trabajador
gestion de cada liquidacion. resolver las dudas sobre la | podra comprobar los tramos para ese periodo de liquidacion.
En las liquidaciones trimestrales, | construccion del periodo de | .
cuando venga solo un mes, en las | liquidacion consultar la | Contrl Recudocion Trabeodor - et MM =
liquidaciones de periodicidad normal, | documentacion publicada en la | | <} mlish SN 2l o
cuando el periodo abarque mas de un | web de la Seguridad Social, en el
l l'l Uidaciones a artado “Manuales” dentro del Empresa 00001 - PRODUCCIONES CINEMATOGRAFICAS, 5.4,
mes, y en as Iq P anuates de Trabajador 000003 - LOPEZ MARIN, LAURA
complementarias, segun sus | Sistema de Liquidacion Directa. Paga _ersusl(1/06/2015 - 30/06/2015)
especificaciones.
Inicio Fin Situacidn Base C.C Base Acc. Prestacidn Base H.Est. | BaseHM... | H.Compl. | Base H.Co
01/06  14/06 Alta 79333 79333
Riesgo Embarazo _—_—_
R9526 Liquidacion Existe un error de formato en el Nodo | Revisar en el programa de | “Datos/Empresas/Mant. Datos” y en la pestana “Formaciéon continua”
rechazada. Error | “Datos Liquidacion” (Importe | nominas la construccion del dato | confirme que el importe esta bien informado:
sintactico en el | bonificacion formacion continua). | informado con error.
nodo “Datos | Ejemplo: puntos o comas, signo Empresa 1 - PRODUCCIONES CINEMATOGRAFICAS, 5.4, B123567
Liquidacion”. negativo, en el importe de la {* Datos Empresa (" Situacion de Imp 7~ Ampliacion Datos Ficha Trabajador (* Formacién C
bonificacién por formacién continua. aro [l 205 [
| Datos Bonificacién |
Importe
Preo | [
Febrero E
Marzo E
Abril &
Mayo
I Junio 300,00
R9531 Liquidacion Existe un error de formato en alguno de | Revisar en el programa de | Cuando se va a generar el fichero XML a través del Sistema de Liquidacion

rechazada. Error
sintactico en
trabajador XXXX
y tramo XXXX

los datos del fichero.

Este error se produce cuando la
liquidacion no cumple con el formato.
Ejemplo: puntos o comas en las bases
de cotizacion, el campo n° de horas con
mas de tres posiciones, bases con
importes negativos.

nominas la construccion del dato
informado con error.

Directa (Cret@) aparecen todos los trabajadores que tengan nomina
calculada para ese periodo. Pinchando doble clic sobre cada trabajador
podra comprobar los tramos para ese periodo de liquidacion. Compruebe si
existe algln dato incorrecto:




.- -

Control Recaudacion Trabajador - Cret@

I 12

=0 <>

Empresa 00001 - PRODUCCIONES CINEMATOGRAFICAS, 5.4,
Trabajador 000002 - GOMEZ FERMAMDEZ, LIS
Paga Mensual [1/06/2015 - 30/06/2015)
|
Inicio | Fin | Situacidn | Baze C.C | Basze Acc. | Prestacidn Baze H.Est. |
i01/05 20/06 Alts 120256 120256

R9553

Periodo de
Liquidacion  en
plazo, envie o
rectifique la
Liquidacion
ordinaria

Este error solo se produce en las
liquidaciones complementarias cuyo
periodo de liquidacion se encuentra en
plazo reglamentario de ingreso: L90,
C90, L91,C91, LO3 y CO3

Revisar en la aplicacion de
nominas la construccion del
periodo de liquidacion. En las
liquidaciones  complementarias
fuera de plazo (L90, C90, L91,
c91) y LO3, Co3
(independientemente de que por
la fecha de control tengan la
consideracion de en plazo), no se
pueden presentar periodos de
liquidacion que se encuentren en
plazo reglamentario de ingreso.
En este caso, debera proceder a
incluir estos conceptos
retributivos en la liquidacion
ordinaria L0O.

Esta situacion se produciria cuando se envia una complementaria estando en
plazo para enviar una liquidacion ordinaria (L0O).

R9574

Fecha de control
erronea

La fecha de control no es correcta en
relacion con el periodo de liquidacion

En liquidaciones LO3 revisar el
dato de fecha de control. Se ha
consignado una fecha de control
anterior al mes hasta del periodo
de liquidacion.

La fecha de control sera la
correspondiente a la fecha en la
que debieron abonarse los
salarios, que determinara si la
liquidacion esta en plazo o no.

Debe comprobar la fecha de control indicada a la hora de generar el fichero
de bases para el tipo de liquidacion L03.

s Seleccion

" Limites

Tipo de Paga IAtrast Canvenio ﬁ
Fecha de Cobro

Empiesa Centio  Trabajador Respuestas I

I

Fecha de Control ¢

Tipo de Liquidacién |L03 - Atrasos y Diferenciss

R9573

Tipo de
liquidacion

no permitido
para

El Codigo de Cuenta de la Liquidacion
corresponde a un CCC de colegios
concertados salarios no concertados y
el tipo de liquidacion no es Cxx.

Revisar en la aplicacion de
nominas la  generacion de
liquidaciones complementarias de
Colegios concertados por los

Esta situacion ocurre cuando desde A3Asesor|nom se genera una liquidacion
(bases) con el CCC del centro “ficticio” de los colegios concertados, ya que
con ese CCC el tipo de liquidacion no es “L00”, sino “C00”




CCC de colegios
Concertados
salarios no
concertados.

salarios no concertados ( Cxx)
La liquidacion complementaria
por los trabajadores de colegios

concertados incluidos en el
concierto, por las retribuciones
ajenas al concierto (tutorias,
comedores...) se deben de
liguidar en una liquidacion
complementaria del tipo Cxx.

Para mas informacion sobre
confeccion de este tipo de
liquidaciones consultar la

documentacion publicada en la
web de la Seguridad Social, en el
apartado Manuales dentro del
Sistema de Liquidacion Directa.

R9575 | Bl CCC  no | Este error se produce en tipos de | Comprobar los datos del CCC | Esta situacion ocurre cuando desde A3Asesor|nom se genera una liquidacion
pertenece a | liquidacion especificos de colegios | mediante el Informe de Situacion | (bases) con el CCC del centro “ficticio” de los colegios concertados, ya que
colectivo de | concertados (CXX) cuando el CCC de la | del CCC. Revisar en la aplicacion | con ese CCC el tipo de liquidacién no es “L00”, sino “C00”
colegios liquidacion no tiene asignado colectivo | de nominas la construccion de las
concertados de “colegios concertados liquidaciones Cxx. Solo procede

el tipo de liquidacion Cxx para la
cotizacion complementaria por
las retribuciones ajenas al
concierto de los trabajadores de
colegios concertados salarios
concertados.

R9604 Debe informar el | Para tipo de liquidacion CXX si falta el Rgvisar en la aplic,aci(')n de | Esta situacion ocurre cuando desde a3ASESOR |nom se genera una liquidacion
CccC de | CCC del “colegio concertado salario nominas la construccion de las | (bases) con el CCC del centro “ficticio” de los colegios concertados, ya que
trabajadores con | concertado liquidaciones Cxx. En el nodo | con ese CCC el tipo de liquidacion no es “L00”, sino “C00”
salarios en “Salarios concertados” debe de
concierto informarse el CCC de los

trabajadores incluidos en el
concierto (CCC de la
Administracion Pablica en el que
figuran los trabajadores en alta).

R9605 No debe | Para tipo de liquidacion distinto de Cxx Rgvisar en la aplic’acién de | Esta situacion ocurre cuando desde a3ASESOR |nom se genera una liquidacion
informar el si se ha cumplimentado el nodo | nominas la construccion de las | (bases) con el CCC del centro “ficticio” de los colegios concertados, ya que
CCC de “salarios concertados” liquidaciones Cxx. El nodo | con ese CCC el tipo de liquidacion no es “L00”, sino “C00”
trabajadores sin “salarios concertados” solo debe
salarios en de informarse en liquidaciones
concierto CXX.




Diferencias en

Este error se produce en liquidaciones

Comprobar los datos de empresa

Debera calcular tantos atrasos como diferentes periodos con mismas

R9622 datos de | complementarias u ordinarias que | a través de un “Informe de | condiciones tengan. Para ello, debera calcular cada periodo con una fecha de
empresas para | abarquen mas de un mes, cuando | Situacion del CCC”. En este caso | cobro de atrasos distinta, de tal manera que debera enviar tantos ficheros de
los diferentes | cambia en los diferentes meses de la | hay que desdoblar la liquidacion | bases como calculos de atrasos tenga realizados.
meses a liquidar | liquidacion alguno de los siguientes | en periodos que contengan las

datos: unidad de gestion, entidad de | mismas condiciones en los datos:

AT, entidad de CC y unidad de gestion | unidad de gestion, entidad de AT,

del mar entidad de CC y unidad de
gestion del mar.

R9640 Fecha control Para liquidaciones LO3 y CO3 la fecha de | Revisar en la aplicacion de | Debera comprobar que a la hora de generar el fichero de la LO3 tenga
obligatoria control es obligatoria nominas la construccion de las | cumplimentada la fecha de control:

liquidaciones = complementarias
L(c)l3 o C03. p Busqueda de Liquidaciones Iéj
" Limites &+ Seleccion
Empresa Centro Trabajador m ] Respuestas ]
[ Tipo de Paga |Atrasos Convenio E
i Fecha de Cobro [30/05/2015
I Fecha de Control & 2015
Tipo de Liquidacidn |LD3-Atrasosy Diferencias A

R9641 Fecha control Se produce cuando viene fecha de | Revisar en la aplicacion de | De manera automatica, la aplicacion controla que la fecha de control se lleve
improcedente control en tipos de liquidacion distintos | néminas la construccion de las | en los tipos de liquidacion que corresponda (L03).

de LO3 0 CO3 liquidaciones. El campo fecha de
control solo procede en
liquidaciones LO3 o CO03.

R9671 Régimen no No se permite la presentacion de ese Revisar la construccion de la | “Datos/Centros de Trabajo/Mant. de Datos”, en la pestaia “Calculo” pulsar

permitido Régimen/Sector en el Sistema de liquidacion en la aplicacion de | sobre el botén “Indicadores Calculo” y comprobar el régimen que tiene

Liquidacion Directa-Remesas

nominas. El  Régimen/Sector
enviado no se puede gestionar a
través del Sistema de

Liquidacion Directa- Remesas

informado:

- il
Indicadores Calculo ﬂ
Regimen ‘G-Hégimen General ﬁ
Cod. Rég.S Red | D111 Generd | Trataniento .T. MEnelmes delal T d
Empresas Colaboradoras | Empiesa no Colaboradora i




MENSAJES DE RESPUESTA

Errores a nivel de trabajador y/o tramo-dato

Codigo | Mensaje de Motivos que originan error Solucién T.G.S.S. Solucién a3ASESOR | nom
error Error
C2527 | XXX Campo
obligatorio Este error se origina cuando se ha informado | Revisar en la aplicacion de ndéminas los datos | Cuando se va a generar el fichero XML a través del
horas de tutoria y no se ha consignado el | enviados cuando existen horas de tutoria. | Sistema de Liquidacion Directa (Cret®@) aparecen los
importe de la bonificacion por tutoria y | Comprobar que si viene cumplimentado le dato | trabajadores que tengan nomina calculada para ese
viceversa numero de horas de tutoria necesariamente debe | mes. Pinche doble clic sobre el trabajador afectado y
cumplimentarse el concepto 737 (bonificacion | compruebe que en la casilla “Horas tutoria” y “Bonif.
tutorias) y viceversa. Tutoria” aparezcan los datos correctos.
| Tramas periodo Adnon |
Iicio Fin | Siacin | BaseCC | Bawedor. |P.|B. B. H.B. fH.|M|Cl Hoa. BonfTutoria
03 THED | TEA .....1 [ [ 5] =
C6225 Base XX fuera de | Bases de c9nceptos opcionales con importes | Revisar en la aplicacién de néminas el importe de | Este error puede darse en caso de una liquidacion LO3
rango muy pequeno, que no da lugar a calculos de | concepto economico indicado en el que los importes sean tan pequenos, que a partir
cuotas de ellos no pueden calcularse cuotas.
Por ejemplo: si la diferencia de los atrasos es 1€ la
cuota de formacion profesional seria 0,001 (1 * 0,10%)
C9599 Base de CC | Este error se produce porque. la base | Si el error se debe al importe de la base maxima, | En el tra,mo “mes y aﬁo”’ ha comunicado una base de
superior al | consignada es superior a la base maxima o en | revisar la base consignada, teniendo en cuenta las | cotizacion superior al maximo.
maximo, base de | los supuestos de cotizacion a tiempo parcial, | instrucciones dadas en el documento “Reglas para
AT y EP superior | el n° de horas introducido es superior al limite | determinar el control de bases con ajuste | Compruebe la ndmina del trabajador y verifique la
al maximo, horas | maximo mensual” apartado 6.2 “Repercusiones del ajuste | base de cotizacion.
TP superior al de dias cotizados en las validaciones de las bases
maximo de cotizacion. Validaciones de bases maximas” | Recuerde que si el trabajador tiene varias situaciones
publicado en la web de la Seguridad Social. en el mes debera comprobar la base de cada tramo.
Respecto al error Horas TP superior al maximo,
revisar el n° de horas informadas para el tramo.
C9608 Falta indicador Este error se produce en el fichero de bases | Comprobar en la aplicacion de ndéminas la | Acceda a la ruta donde tenga instalada Siltra (Por

obligatorio de
entrada

cuando se presenta una liquidacion
complementaria L0O3 o CO03 y no viene
informado el indicador 54 “Indicador motivo
LO3/C03” o cuando el valor informado es
erréneo

construccion de liquidaciones L03 o C03. Es
obligatorio consignar para cada tramo, la causa
que origina el incremento de bases. Los valores
que puede adoptar este campo estan publicados
en la tabla de indicadores del Manual de
Instrucciones

ejemplo: C:\Siltra\XECR), abra el fichero generado y
compruebe que aparece “Tipo de Dato I”, “Codigo 54”
y un “Valor” que sea 1, 2, 3, 4 6 5, segln corresponda.




- <DatosTramaz
- «<Dato=

<TipoDato>C</TipoDato Posibles valores Indicador

<Codigo»500</Codigo= 54:
<Valor>8340</Valor> _—
</Dato>
- <Dato> 1- Atrasos Convenio
<TipoDato»C</TipaDato> 2- Normativa-Disp. Legal
<Codigo>»601</Codigaz i P S
<Valor=8340</Valor> 3- Acto conciliacion
</Dato> 4- Sentencia Judicial
- qhaes 5- Cualquier otro titulo

<TipoDato»I</TipoDatox
<Codigo>54</Codigo=
<Valor>5</Valor>

C9626 Basel QC inferior Este‘ error  se produce porque la base Revisar !a base consignada teniendo en cuenta las | En gl trglmg “mgs y aﬁo:’ ha comupicado una base de
al minimo consignada es inferior a la base minima instrucciones dadas en el documento “Reglas para | cotizacion inferior al minimo. Revise la nomina del
Base AT y EP determinar el control de bases con ajuste | trabajador y verifique la base de cotizacion.
inferior al mensual” apartado 6.1 “Repercusiones del ajuste
minimo de dias cotizaciones en las validaciones de las | Recuerde que si el trabajador tiene varias situaciones
bases de cotizacion. Validaciones de bases | en el mes debera comprobar la base de cada tramo.
minimas” publicado en la web de la Seguridad
Social area Sistema de Liquidacion Directa.
C9658 Inconsistencia Este' error se produce cuando viengn Rev!'sar en la apli;acién de noéminas los Qatos Cuando vaya a generar el fichero de bases pinche
entre Cod. Horas | consignadas bases de horas complementarias | enviados cuando existen horas complementarias doble clic sobre el trabajador y compruebe que tenga
Comple. e pero no viene el numero de horas numero y base de horas complementarias
importe complementarias realizadas o viceversa
Inicio Fin Situacidn Base C.C BaseAcc. | P.| B.. | B.] H.Compl. | BaseH.Compl.
omao7 307 Alta 123750 123750 |w|
C9663 El importe de la compensacion de IT excede | Revisar en la aplicacion de ndminas el calculo de

Compensacion IT
supera el
importe maximo

del importe maximo calculado por el Sistema

Para calcular este importe maximo, el Sistema
tiene establecidos unos controles que validan
la coherencia entre las bases consignadas para
el tramo y el importe de la compensacion de
IT.

En algunos supuesto, el error se produce
porque esta coherencia se rompe cuando la
base de cotizacion no se ha calculado
correctamente en funcion de los dias cotizados
en el documentos “Reglas para determinar el
control de bases con ajuste mensual”

la base de cotizacion, teniendo en cuenta el
numero de dias cotizados para el tramo. Ver el
documento “Reglas para determinar el control de
bases con ajuste mensual” publicado en la web de
la Seguridad Social

En el tramo “mes y ano” ha comunicado una
compensacion de IT por importe de “XX” para una
base de “YYYY”. El importe de la compensacion de IT
para este tramo excede del importe maximo calculado
por el Sistema.




En otros casos, la diferencia se debe a la
forma de aplicar el calculo. A efectos de
evitar errores de este tipo, el calculo de la
compensacion de IT debera realizarse
conforme al siguiente criterio: sobre la base
diaria de cotizacion (calculadas a céntimos de
euro), se aplica el porcentaje que corresponde
(calculada a céntimos de euro). Este importe
se multiplica por el nimero de dias naturales
que corresponda

Revisar en la aplicacion de ndéminas la formula
para el calculo de la compensacion

Revise la ndmina del trabajador y verifique el importe
de la compensacion de IT

Base de horas

Revisar en la aplicacion de ndéminas la

C9746 Se ha consignado un importe mayor en la base e de Cuando.vaya a generar el fichero dg baseg compruebe
complement. de horas complementarias que en la base de | construccion de las bases de cotizacion que el importe de la base de contingencias comunes
Debe ser menor contingencias comunes. El importe de las no sea menor que la base de horas complementarias
a base de retribuciones percibidas por horas
contingencias complementarias computa a efectos de las
comunes bases de cotizacion a la Seguridad Social Iricio Fin | Stuscién | BaseCC | Basedec | H.Compl | Base M Compl
0107 AT Alta 1125.00 112500 25 375,00
C9751 Se deb_e Este error se produge en liquidaciones | Revisar en la aplicacion de r)érr?inag la | Si en la apli;acién A3Asesor|nqr,r1 tratamos de generar
cumplimentar complementarias del tipo L03, L90 o Cxx, | construccion de las liquidaciones | un fichero sin bases de cotizacion aparece el mensaje
alguna base de cuando no se cumplimenta ninglin concepto de | complementarias. En liquidaciones | “No existe ninguna paga en la fecha especificada”
las opcionales base complementarias L03, L90 o Cxx todos los
conceptos de bases son opciones, pero es

obligatorio consignar al menos una (contingencias




comunes, AT y EP, Horas extraordinarias)

C9623 Tramo no | Se produce como respuesta a un fichero de | Este error se produce con frecuencia en | Acceda a la ruta donde tenga instalada Siltra (Por
incluido en la | Bases de liquidaciones complementarias (LO3, | liquidaciones LO3, para las que es obligatorio | ejemplo: C:\Siltra\XECR), abra el fichero generado y
liquidacion  por | L90 y Cxx) una vez dada de alta la liquidacion | enviar en cada tamo el indicador 54 “Motivo de | compruebe que aparece “Tipo de Dato I”, “Codigo 54”
no remitir datos | cuando se presenta un tramo y le faltan datos | presentacion de L03”, asi como en trabajadores | y un “Valor” que sea 1, 2, 3, 4 0 5, segin corresponda.
obligatorios obligatorios: con cotizacion a tiempo parcial, en las que es

o Tanto si el tramo ya estaba | obligatorio informar el n° de horas trabajadas. - <DatosTramo:
P - <Dato>
presentado. con antenqndad y «<TipoDato=C«/TipoDato= Posibles valores Indicador
consecuencia del nuevo envio falta un <Codigo>500</Codigo> 54:
dato obligatorio, en cuyo caso se /D<t\’a|0">9340</\f3'°r> —
< /Dato>
borra' gl tramo presentado con - <bato> | 6- Atrasos Convenio
g.nterlt)rldafi :E'g;ggioguc;gg%?;gz> 7- Normativa-Disp. Legal
o Si es la primera vez que se presenta alore 8340 fValors 8- Acto conciliacion
este tramo y no se pugde incorporar </Dato> 9- Sentencia Judicial
por no remitir datos obligatorios - qRatos = 10- Cualquier otro titulo
<TipoDato>I</TipoDato>
<Codigo=54</Codigo=
<Valor=5</Valors
Para el caso de horas a tiempo parcial, debera
comprobar que en la casilla “Horas TP” aparezcan las
horas realizadas para cada mes.
| Paga  Amascs(1/01/2015 - 30/06/2015) |
[
Inicia Fin Situacidn Baze Acc. Horas Tp.
31/0 Alta
01./02 Ak £83.40 83.40 100
01./03 Ak £83.40 83.40 110
01./04 Alba S83.40 53.40 105
0105 305 Ak £83.40 83.40 100
01./06 30/06 Alka 23.00 2200 110
R 1 Trabajador Este error se produce a nivel de trabajador: Debera solicitar en Afiliacion el informe “Vida | El trabajador con el NAF “xxxxxxx” no esta dado de
950 . . ” “« 3 1
inexistente  en Laboral del CCC” o un “Informe de datos de | alta en el CCC informado para el periodo de
afiliacion  para | El trabajador no esta dado de alta en el CCC | cotizacion/periodo de liquidacion/CCC) liquidacion.
ese CCC para el periodo de liquidacion
Consulte con la T.G.S.S. esta situacion
R9556 El tramo ya ha Se genera a nivel de tramo: Revisar en la aplicacion de nominas la generacion

sido incluido en
otra liquidacion

Este error se produce en las liquidaciones
L91,LO2FP y L13 FP cuando comprueba que el
tramo presentado en el fichero de bases ya ha
sido incluido en otra liquidacion

de liquidaciones complementarias fuera de plazo.
Las liquidaciones fuera de plazo L91, L02 y L13
solo proceden para altas/situaciones adicionales
de salarios de tramitacién/vacaciones no




L91: si esta incluido en la LOO o L91 anterior
LO2FP: si esta incluido en otra L02
L13 FP: si esta incluido en otra L13

disfrutadas y retribuidas, comunicadas con
posterioridad al plazo reglamentario de
presentacion de la liquidacion correspondiente.

El tramo no ha

Se genera a nivel de tramo:

Revisar en la aplicacion de ndminas la generacion

R9557 sido incluido en | Este error se produce en la L90, como | de las liquidaciones L90. Sélo se pueden incluir en
otra liquidacion respuesta a un fichero de bases, si el | una liquidacion L90 trabajadores que ya han sido
trabajador/tramo no esta incluido en una L00o | previamente cotizados en una liquidacion LOO o,
L91 y el periodo de liquidacion es posterior a | en una L91, en su caso.
la obligacion de cotizar en el Sistema de
Liquidacion Directa
R9558 Tramos de IT | Error a nivel de tramo: ] Revisar en la aplicacion de némina§ la
diferida Los tramos de compensacion de IT diferida | construccion de los tramos de IT diferida. Solo se
permitidos soélo | s6lo proceden en liquidaciones presentadas en | aceptan en liquidaciones presentadas en plazo.
para plazo (LOO, LO3, CO3 y C00).
liquidaciones En liquidaciones fuera de plazo no se permite
LOO, LO3 y CO0 | compensacion de IT.
presentadas en
plazo
reglamentario de
ingreso
R9595 Tramo , de | Para Cédigos de Cuenta de Cotizaciér) con | Revisar en la aplicacion de noéminas la
compensacion autorizacion a IT diferida: este error solo se | construccion de los tramos de IT diferida en
diferida de |IT | produce en LO3 y CO3 en plazo, si no viene | liquidaciones complementarias. No se puede
eliminado por no | informacion en el tramo en el que corresponde | aplicar una compensacion de IT diferida de un
disponer de | la cotizacion por la situacion de IT | mes, si no existe incremento de bases
datos (Peculiaridad de IT diferida mes actual) (cotizacion), por ese mismo mes
obligatorios en el
tramo
correspondiente
a la cotizacion
por la situacion
de IT
R9720 Trabajador Se informara a nivel de trabajador en el | Revisar en la aplicacion de ndéminas la | Debe comprobar que, por error, no existan dos

repetido en el
fichero de bases,
Solo se trata la
informacion el
ultimo  registro
de ese NAF

primer NAF repetido. El trabajador se
encuentra repetido para el mismo CCC y mes
liquidativo.

construccion del fichero de bases. No se puede
repetir el trabajador dentro del mismo mes
liquidativo.

trabajadores con el mismo NAF.

| Trabajador | Mombre | Maf Fecha Inicio | FechaFin

[ oooom CAND RUIZ, JULIA 08/08020808-55
[] 0ooo0z GOMEZ FERMANDEZ, L... | 08/03080808-55

1/07/2015
1407425

31/07/2015
314077205

Para ello, acceda a Seg. Social/Sist. Red/Relacion
NAF/CCC e indique el NAF que consta repetido.




De corregir el NAF erroneo.

R9741 Tramo . repetido | El tramo se enquentra rgpetidp para el mismo | Revisar en la _aplicacién de nominas la
en el fichero de | CCC y NAF. Se informara el nivel de tramo en | construccion del fichero de bases. No se puede
bases. Solo se | el primer tramo repetido repetir el tramo dentro del mismo mes
trata la liquidativo.
informacion del
altimo  registro
de ese tramo
Dato repetido en | El dato se encuentra repetido en el mismo | Revisar en la aplicacion de nominas la
R9760 : ; . > S = .
el tramo. Solo se | tramo. Solo se trata la informacion del ultimo | construccion del fichero de bases. No se puede
trata la | registro de ese dato repetir un dato dentro del mismo tramo.
informacion del
altimo  registro
de ese datos
*Nota:
TABLA DE HORAS (Tipo de dato “H”) TABLA DE INDICADORES (Tipo de dato “I1”)
Codigo Descripcion Observaciones Codigo Descripcion Observaciones
No se permite para TRL de Bases ¢ Solo se informa en grupo de cotizacion
01 Numero horas Contrato Tiempo o Cuotas Fijas 51 Modalidad Salario diarios (GC del 8 al 11)
Parcial o Reduccion de jornada El maximo es de 8 por dia e No aplica para régimen 0163
>No se permite para TRL de e Posibles valores :
02 Numero Horas Complementarias Bases/Cuotas Fijas M: para valor mensual
> Solo TRL 087 ¢ > Solo se informan las liquidaciones con
03 Numero de horas de formacion 52 Opcion de epigrafe 126 periodo igual a 2006
teorica presencial Obligatorio para liquidaciones LO3 con los
> Solo TRL 087 53 Motivo de presentacion de LO3 siguientes valores:
04 NUmero de horas formacion teorica e 1 Atrasos de Convenio
a distancia e 2 Normativa -Disposicion Legal
Debe consignarse el coeficiente e 3 Acto de conciliacion
05 Coeficiente Tiempo Parcial en de jornada no afectado por el ERE e 4 Sentencia Judicial
situacion de ERE e 5 Cualquier otro titulo legitimo




TABLA DE CONCEPTOS ECONOMICOS DE COTIZACION A PRESENTAR POR EL USUARIO

Cadigo Sol. Correspondencia con claves FAN Descripcion
usuario
300 X BAO6 Percepciones
500 X BAO1 Contingencias Comunes
201 X BA10 Horas Extras Fuerza Mayor
502 X BA11 Otras Horas Extras
509 X BA21 Conting. Com. Cotiz. Empresarial
535 X BA21 Cont. Com. Maternidad. T.Parcial
(clave asociada al DAT con indicador “T”)
536 X BA21 Cont. Com. Exp. Reg. Empleo T.Parcial
(clave asociada al DAT con indicador “P”)
537 X BAQ9 Horas Complementarias
563 X CDO1 Compensacion IT Enfermedad Comun
601 X BAO2 IT de Accidentes de Trabajo
(situacion normal)
603 X BAO2 o BA22, Segln proceda (Base AT y EP en situacion Cuota de AT y EP de Situaciones Especiales
especial: IT, maternidad tiempo completo, ERE tiempo
completo, Riesgo durante embarazo/lactancia, alta sin
percibo de retribucion
611 X BAQO2 IMS de Accidentes de trabajo
613 X BAO2 o BA22, segln proceda Cuota IMS de AT y EP de Situaciones
Especiales
634 X BA22 IMS de AT Maternidad Parcial
635 X BA22 IT de AT Maternidad Parcial
(clave asociada al DAT con indicador “T”)
636 X BA22 IT de AT Regulacion Empleo Parcial
(clave asociada al DAT con indicador “P”)
637 X BA22 IMS de AT Regulacion Empleo Parcial
663 X CDO03 Comp. IT por Accidente de Trabajo
701 X Cuota por Desempleo
705 X Cuota Desempleo Cotizacion Empresarial
708 X Desempleo maternidad Tiempo Parcial
711 X Desempleo ERE Tiempo Parcial
763 X CA80 Bonificacion Formacion Continua




