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Para instalar a3ASESOR | business y disponer de todas las funcionalidades se han de disponer de las
licencias correspondientes y realizar la instalacién de las siguientes aplicaciones.

a3ASESOR|Business 360 se compone de las siguientes aplicaciones:
e a3ASESOR - ENTORNO BUSINESS 360.
e a3ASESOR | business 360.
e B360 USER (Entrada de acciones) (opcional).
e ERP CRM 360 (opcional).

Para instalar a3ASESOR | business se puede descargar tanto a3ASESOR como A3ASESOR Business
360 desde el apartado de descargas de la web. Para poderlos licenciar deberd descargar e instalar el
gestor de licencias. En el caso que ya disponga de a3ASESOR, se procederd a integrar a3ASESOR
Business 360 una vez se haya realizado la puesta en marcha.

La version de a3ASESOR | business esta disponible el apartado de “Actualizaciones”.

a3

o alASESOR | business 360
ﬂ Ultima versién A3 Software

Una vez descargado se realizara la instalacidn en el servidor para posteriormente desplegarlo en los
terminales.
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Instalar a3ASESOR | business en el servidor

Para instalar a3ASESOR| business siga los pasos del asistente de instalacion.

Acuerdo de licencia

CONTRATO DE LICENCIA DE USO DE SOFTWARE D

MUY IMPORTANTE: POR FAVOR, LFA EN PRIMER L UGAR FL PRESENTE DOCUMENTO

Lea detenidamente los términos y condiciones de este contrato antes de seguir. Utilice
la barra de desplazamiento que hallard a su derecha para leer el resto del contrato.

Si ACEPTA las clausul i en el pi contrato de licencia MARQUE el
indicador "Acepto la licencia de usc" y pulse el botdn SIGUIENTE que aparece al pie de la
ventana.

Si MO ACEPTA someterse al presente contrato y no esta de acuerdo con la totalidad de
sus términos y condiciones, seleccione el botdn ATRAS, que cancelard la instalacion del
a snftware cedidn. Fn aste nasn. deberd devalver.

J Wolters Kluwer Acepto el acuerdo de licendia

A3 Software

(< zneror ) (gmsiente ) ( cancelar )

A3ERP Bienvenido al configurador de a3ERP

Mediante este asistente podremos instalar y configurar la aplicacién de a3ERP tanto para
las aplicaciones del servidor como para las aplicaciones que se instalarén en los dientes,
En la instalacién del servidor se presentan dos modalidades; instalacién usando internet
information server (115 7.0) o mediante un servicio windows (Host).

Nota: La instalacién requiere un certificado de empresa vélido para poder firmar los
ensamblados de |a aplicacidn y asi dar validez al despligue del mismo.

Si no se dispone de ningln certificado, el asistente utilizaré uno propio donde serd
necesario por parte del usuario aceptar los mensaje de certificado desconocido para que
la aplicacion pueda ser instalada correctamente.

A i . . N
J Wolters KI.UWer Pulse botdn 'Siguiente’ para iniciar la instalacion. Si ya tiene la aplicacidn configurada y no

quiere cambiar ningdn parédmetro, puede pulsar 'Sélo actualizar'
A3 Software

( Abrir log ) C Léeme ) C‘Séla acma\izar) (-< Anterior )w ( Cancelar )

Configurar tipo de servidor
Seberndn dhe B e servdor web

Escoja um tipe de nstalscadn:
5o recamienda mode Host' para instalacksnes mosopuesle o enlarmas Intranel.
Si pienss scceder desde Internet a las aphcaciones duediadas para ello, escojs ‘Intemet Informatson
Sepyer’. Para entormos mds avanrados, cossulte el manusl de instalscdn, *
Sefer onar moda retalaadn

Tign e pervcer Wb

) Servicn de windows WOST (Recomendiado par s monomaesta o Ingranets),

(%) Internet Information Server (I157.0 & superior) (Se desea corectvidad CRM desde: Intermet)

* Puede cambiar de tipo de instalacidn vohdends a pasar este asitente

[ < anmerer ) (aguiete =) [ Coceler )
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Por defecto marcar por si el cliente tiene servicio de Windows HOST. Solamente se marcara la
segunda opcidn si se ha adquirido CRM.net

El cambio de tipo de servidor implica volver a inidar este asistente.
Se guardara una copia de la configuradidn actual en 'C:\ProgramData‘\A3\a3Erp'
Desea continuar?

b—s—d[:wo)

En la siguiente ventana, indicaremos la opcién “Red Local”.

10 s s ot s b e om0 aeess ) 0@ B
T e e
v.‘.nmnu.-‘.:u
Cirgr snand Cedencaies Syl Server
Escaja Monopuesto’ para wso desde un soko srdenador o para DEMOFreeware Configurands cangsiad pubboaion

o lanch versiores host

s P eands M‘l’::l e
Cr wto para o Fst

Tospelogia de red Carmtnardda datos configur s mervoa hast

= Rerwciands 8 Fost

. Monopests mmldmﬂ:hwlzdum

Frrmands e la parte e

= Rad el Creands desplegue dentes.
Deagingands mater de ntndos
Configurando Istados
Irntalands Dicocranis 836 Windows
Trestalands modelos de
Irtalance o mdha Aseser By
Lretalands o méduo de Spudas &3P
Configurands sstema a3 Windows

) Cteme ) (Estmand) (Sosente > ) (_Cancelr )

Configurando Sql Server

Seleccione el servidor 5ql al que se conectaran las aplicaciones. 5i lo desea, puede cambiar
el nombre de la base de datos de sistema de la aplicacion

Configuradén de SQL Server

Buscar instancias |SER\|"ID0R‘I,|5.3ERP w |

[ Modificar contrasefia de a3ERP

[#] Usar base de datos de sistema por defecto (A3ERPSISTEMA)

l: Abrir log ) C Léeme ) (<5nherior) Egpulbb-a (Canoelar )

Nota: Si no se tiene instalado el SQL, para la correcta instalacién se recomienda desactivar
antivirus.
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Se ha de informar el Usuario y contraseiia. Para a3ASESOR |business 360, por defecto, es
A3sofware

Se necesita un usuario administrador de Sql Server
para configurar el servidor 5gl.

Cacepr ) (sar )

Certificado de empresa

Seleccionar el certificado de empresa para firmar el despliegue de Iz aplicacidn

Si dispone de un certificado de firma digital, puede usarlo para asegurar las comunicaciones.
Si no di de il a3ERPi a su propio certi

[[] seleccionar certificada

‘/w\ (<ﬁﬂt€r\or) tiguuh‘, i ( Cancelar j

Marcaremos el indicador “a3ERP enlazara con a3ASESOR” indicando en la parte inferior el camino
que se instalard a3ASESOR | business 360, por defecto en C:\a3\a3ERP

a3ERP Windows
Carpets de kstados v compatibldad

Seleccione la carpeta donde alojar los stades. (En entornos de red local, esta carpeta
serd socesible desde las estaciones "diente’.)

 [Cimrbcbame ]

Compatibildad com otras aplicaciones

Eaﬂ?uﬁm&mm I

Divectorio: |C:WIAIED

] Actusizar “Admin Services’ en estacones ‘dente’. (Requiers derechos de administrador en L estaodn)

™D [ < aptenor ) fGguente ) [ Cancelwr )
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Pulsa “Aceptar” en los siguientes mensajes.

@ Se ha compartido la carpeta 'C:\A3\ERP\Setup Cliente' como V\CRISTIMNAS 3\A3ERPSetupCliente

Se ha compartido la carpeta 'C:\Users\Public\Documents Va3 Listados' como WWCRISTINAS3\A3ERPListados,
Para el correcto funcionamiento debe modificar los permisos de la carpeta compartida para determinar qué usuarios
pueden usar a3ERP {(Windows), propordonandoles permisos de escritura.

Instalacion en terminales

Para instalar en cada terminal, comprueba en el punto “Configuracion” la “URL de instalacién de
clientes”.

Tipo de istalacén: |Red
Carpeta raiz de Is sphcacén: | C:VASERP
Certificado: | C:\AJIERP\Desphegue ViexusServer.Phx
Carpeta de kstados: | C:WUsers'PublciDocuments\A3\Listados
Tipo de servidor web: | Host
Servidor web: |CRISTINAS3
Servidor SQL: | CRISTINASSQUDPRESS
Base de datos sistema: | ATERPSSISTEMA
Carpeta ficheros CRM:  C:AZ\ERP B Host Server
Hasthitp:  CRISTINASI
Pussto http: 3070
Aplicaciin CRM: | pJERPServer
| mstedacon de dentes: | venisTOUAS A ERPSenpCIente instaar index.im v ]
| Compatiskdad con alAsesor
Carpeta a2 mado alAsesor: | C:WIWIERP

Pulsa en “Instalacion de a3ERP/b360”. Al instalar el cliente de a3ERP se genere en todos los PC’s una carpeta
c:\a3\a3ERP

Guia de instalacion - 6
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Al pulsar la URL de instalacion de clientes accederas al asistente de instalacién.

°- Wolters Kluwer

Bienvenido a los asistentes de instalacion que le serviran para
desplegar la aplicaciéon de los terminales

Instalacién parte cliente Instalacién de a3ERP.NET
Instalacién addin para outlook

Link instalacion modo clasico cliente ERP (Obligatorio para instalacion en 1IS)

A continuacidn, pulsa "Instalacién parte cliente" y el asistente de instalacion desplegara la aplicaciéon a3ERP/
a3ASESOR Business 360 en el terminal.

@. Wolters Kluwer @. Wolters Kluwer
Instalacién cliente Instalacién cliente T —
. . a Wolters Kluwer

Blen\i’emdc Por favor, espere hasta que el asistente prepare la instalacién Proceso de instalacién

. en el equipe. Esto puede durar vanics minutos,
Este asistente de instalacidn desplegard |a aplicacién a3ERP

A3ASESOR Business 360 en su ordenador o terminal,

Revise si cumple  |0f réQuisilos minimos  antes de realizar Estado.
la instalacidn. Initatanda sl s iomes Be prrtequite

En el caso de que se produzca alguna incidencia, el programa permitird abrir y enviar el log correspondiente.

Guia de instalacion - 7
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Finalizado el proceso se creard el acceso directo en el escritorio del terminal para acceder a la aplicacion.

Al acceder se desplegara y actualizara el terminal. Posteriormente, se cambiard el icono por el de acceso a la
aplicacion En el caso de detectar que el programa ya esta instalado, o bien si se produce alguna incidencia,
serd posible "Reparar" o "Eliminar" la instalacion.

3. Wolters Kluwer

Instalacion cliente

Reparar o Eliminar instalacion

S
v

Reparar Eliminar

Instalacion de una version parcial Build

Una version build es una versién con contenido limitado. La instalacién funciona como una instalacion
estandar donde primero se instala en el servidor, se despliega y posteriormente al entrar en los equipos se
actualizara directamente.

Si ha de instalar una version y adicionalmente una build se aconseja instalar las dos de forma consecutiva y
solamente realizar un despliegue.

Instalaremos en todas las sesiones con derecho de administrador la primera vez. Es imprescindible
tener las aplicaciones a3 cerradas, para no tener elementos comunes bloqueados como
a3responde, a3ASESOR o Excel.

Guia de instalacion - 8
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Desde los distintos apartados de Seguridad se podra configurar la confidencialidad para cada
usuario creado desde a3ASESOR.

Para indicar parametrizar los derechos sobre los expedientes y b360 user puede acceder al
apartado de personas. Podra vincular cada usuario con una persona del despacho y personalizar los
costes e informacion adicional necesaria para el acceso de dicho usuario.

La instalaciéon de a3ASESOR estd disponible el apartado de “Actualizaciones”.

EELUAE  3IASESOR | Solucién integral de gestién )
Ultima wersion A3 Software 1.10.1 4/7/2016
Su dltima actualizacion 1.10.0 7/1/2016

Para el correcto funcionamiento es necesario tener activado en el gestor de licencias el producto
a3ASESOR BUSINESS.

En este nivel activa las siguientes funcionalidades en el producto:

e Permite integrar “a3ASESOR Business 360”. En “Configuracién y utilidades / Utilidades /
aplicaciones integradas” la posibilidad de integrar b360 y b360 User. El camino debe ser
\a3\a3ERP para poderlo integrar. No se realizard la integracidn hasta que no estén
realizados los traspasos necesarios.

[ AMTNN - i el T — - - )

d3ASESOR
[ Do =1 ———— ———— —__ JENA v
s ey p——
ety R i e
. o = — Adhrn b gl sinres e \ere cordbalan y 9 deies riog e e ARSEIOR
P Povmw clamte con meme ¢ || EEITTTTRITETITON
Uttt s o7 | | e e s g et 0 e i IR | . ] v I}
2 Vonpomas Lo hamse o] )x] Aghcacin Comwr om wiwsn veeyate
® Fhann 00 et pov v e (o = v ey ) dmwen  AIOOMIWIDNT OO 4
B Legw summaries o Onmont P L edom NATOEMONVAIGE WA L r
R Avtyahuw biuy 6 Ssvs b L WIDEMOAIA St ' ) st VDEMOAIAGENDR, $i
B 2 S e WXEMPAINCN 1 coser VAIOOMOAIGE PWACOS TS
3 Mo o enterme o2 ey IR A Y - OO i
P . "0 TR N c - - S " »
o 3 ot 7 R WM A O " P aece VAEMOECN s
L Ayt W WO A X O D e300m VRIS MO ACON,
o Sarvices Pasteane 2 Y B N . PR e VAN A TLEAN %
+ 3 s Wb Ensae e el o e o v =1 O WAIEMD AN, "
- v:‘.- WL AP P oo AREMT AT 8
P v WA P - =T IS VADEMOAIRE N, L 1t
% WEROWEP LS st WML i
= oo - O owe AN
7 | J— & e '
S o
il excorrect s A

e Permite generar los indicadores de las aplicaciones: Se le activara en “Utilidades /
Generacion de indicadores” la opcién de “Generar indicadores”.

e En el caso que se disponga de la aplicacidn existira un apartado programas propios b360
para realizar proceso puntuales al incorporar nuevas funcionalidades.

Guia de instalacion - 9
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Permite sincronizar la confidencialidad del a3ASESOR hacia b360 mediante un servicio.
Como en el servicio no hay usuario validado, se ha optado por hacer la carga usando 2 modalidades:

e Modalidad diurna: Solo usuarios activos

e Modalidad nocturna: Todos los usuarios (activos o no)
Para desplegar esta funcionalidad mediante el instable se requiere:

1.- El servicio debe de poder tener acceso al software A3ASESOR.

2.- La configuracion del servicio, actualmente, se realiza modificando un fichero de texto.

Instalar el servicio (se recomienda el servidor).

La instalacidn esta disponible en la web en “Actualizaciones/descarga de componentes / Utilidades y
herramientas a3/ b360 servicio de confidencialidad” o en el directorio de instalacion por defecto
\a3\ERP\Despliegue\Deploy Client\Modulo a3ASESOR Business360\a3ERPconfidencialinstalacion.

@u‘?| MOERP\Despliegue\Deploy Client\Modulo a3Asesor Business360 v] 3 | r

Organizar « Incluir en biblioteca « Compartir con « Grabar Mueva car|
-
& Favoritos i Mombre
& Descargas ﬁ! a3ERPAsesorBusiness360
%# Dropbox ﬁ! A3ERPConfidenciallnstalacion
PR Escritorio ﬁ! InstaladorB360User
=1 Sitios recientes E

Una vez instalado se localiza el fichero A3ERP.Confidencialidad.exe.config para configurarlo. Una
vez configurado el servicio, ird realizando peticiones al a3ASESOR el cual devolvera si existen
cambios de confidencialidad o no.

El fichero de configuracién, viene con unos valores por defecto que no son validos por las diferentes formas
qgue hay de configurar, por lo que obligatoriamente hay que modificarlo y adaptarlo a las necesidades en
cuestion.

Este fichero puede ser modificado aun estando el servicio activo, pero es posible que no todos los cambios se
vean reflejados hasta que el servicio sea reiniciado.

El fichero de configuracidn del servicio se encuentra en la misma ruta que el ejecutable del servicio;
que por defecto es c:\program and files (x86)\a3\a3ERPServicios.
El nombre del fichero de configuracion es: A3ERP.Confidencialidad.exe.config

10
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De los apartados que hay sélo hay que modificar lo siguiente:
a) Seccidén appSettings: Configuracion del servicio.
Solo cambiar el contenido del value dejando las comillas <appSettings>

<add key="Data Source" value="JMARTIGAS"/>

<add key="Initial Catalog" value="a3ERPSSISTEMA"/>

<add key="User Id" value="sa"/>

<add key="Password" value="A3super"/>

<add key="RutaUbicacionA3ASESOR" value="C:\A3\A3ENTORNO"/>
<add key ="RutaUbicacionA3ERP" value =" C:\A3\A3ERP\BIN"/>
<add key="RutaRecepcionFicheroA3ASESOR value="C:\A3\A3ERP\XML2"/>
<add key="IntervaloActualizacionDiurno" value="1000"/>

<add key="IntervaloActualizacionNocturno" value="60000000"/>
<add key="InicioHorarioNocturno" value="09:00"/>

<add key="FinHorarioNocturno" value="15:00"/>

<add key="AutoStart" value ="0"/>

</appSettings>

Descripcion de los pardmetros en orden secuencial

Nombre del servidor

Nombre de la base de datos de sistema del a3ERP

Usuario con permisos de lectura/escritura en las bases de datos del a3ERP
Contrasena del usuario. (Préxima version estard encriptada)

Ruta valida del programa de A3ASESOR. (Donde estan los ejecutables)

Ruta valida del programa de A3ERP (No es necesario indicarlo)

Ruta valida donde el servicio podra copiar el fichero de confidencialidad del a3ASESOR para que
luego lo pueda procesar.

Intervalo de ejecucion del servicio para modo diurno (en milisegundos)
Intervalo de ejecucion del servicio para modo nocturno (en milisegundos)
10. Inicio de horario nocturno (horas y minutos)

11. Fin de horario nocturno (horas y minutos)

12. Indicador del que el servicio ejecute la logica de traerse la confidencialidad.
(Valores posibles 0 (no hacer nada) y 1 (procesar légica))

NouswNE

©

11
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business360

La instalacion del médulo B360 user se encuentra en el directorio de instalacién del servidor, por defecto

\a3\ERP\Despliegue\Deploy Client\Modulo a3ASESOR Business360\

Disco local (D:) » A3 » ERP » Despliegue » Deploy Client » Modulo a3Asesor Business360

Grabar MNueva carpeta

MNombre

ﬁE{J a3ERPAsesorBusiness360
i[E'.-l.\'—‘\BERPCanidenciaIInStaIacic-n

ﬁl InstaladorB360User

Fecha de modifica...
2040772016 16:11
20/07/2016 16:11
20,07/2016 16:11

Tipo
Paquete de Windo...

Paquete de Windo...

Paquete de Windo...

Se ejecuta el fichero instaladorb360user. Se ha en una unidad de red con un directorio accesible
por todos los usuarios. Por defecto se recomienda que se instale en unidad de red: \a3\, ejemplo
f:\a3\. Esta instalacion creara una carpeta propia b360user. De esta forma se ejecuta accediendo a

la unidad de red\a3\b360user\a3ASESORb360user.exe.

Configurar la confidencialidad de b360 User: Para acceder al mddulo, previamente se ha de
configurar la confidencialidad desde el apartado de “personas” de a3ASESOR | business.

Se ha de revisar que los usuarios estén creados desde el SEGURIDAD y posteriormente se tendra
gue crear en el apartado de Personas el apartado de configuracidn el correspondiente usuario. Se
debera parametrizar los campos externos para la correcta parametrizacién

b EMPRESA 1 TIPO - Persona : SA/sa

Cddigo: SA

Descripcion: 5@

General | Configuracién I Calendario I Observaciones I Campos externos I Miveles y permisos de personas I Coste Hora por Persona y Accién I Codigo de Responsable en A3Nom I Usuarios del sistema

Direccién: Plaza Catalufia 1
Poblacidn: 08030 @ barcelona
Provincia: | BARCELONA
Pais: | ESPARIA
Teléfonos:
Fax:
E-mail: sa@wke.es

Cargo:

Alias: ka3 Fecha alta: 28/01/2016 B

Precio hora: 30,00 5| Siempre aplicar este precio en expedientes

Guia de instalacion - 12
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business360

Dicha persona se ha de relacionar con el usuario del despacho y configurar la confidencialidad para
aquellos apartados que pueda acceder.

b EMPRESA 1 TIPO - Persona:

Cddigo: SA ¥

Descripcidn: 53

General | Configuracién |Ca|endario I Observaciones I Campas externos I Niveles y permisos de personas

Usuario:| 54 lz‘
Departamento: (S 17 T=HN N~ |
Mostrar todas las acdones pdtes Activar pantalla de avisos

Maostrar sdlo acciones atrasadas

Cargar los filtros de persona Fijar filtros de persona/dpto.
Cargar los filtros de departamento

Se podra informar posteriormente el calendario, el nivel de permisos, el coste de hora por accién
en el caso de ser necesario y la correspondencia con el resto de programas de produccion.

Una vez se han dado de alta los usuarios y se han indicado los permisos podran acceder:

A través de a3 |asesorbusiness 360 desde el apartado de acciones.

Creando un acceso directo en el escritorio.

Integrando el médulo desde a3ASESOR: Para realizar la integracién de User|b360 debera
acceder como Supervisor a Utilidades / Aplicaciones integradas. Debera indicar el camino
instalado y marcar integrar. El programa detectard el ejecutable a3ASESORb360user.exe

Active las apicaciones que iene contratadas y que desea integrar en a34SESOR

|C

AIDEMOAIENTORNOY
AIDEMDMAIGESWA i
\AIDEMDMAZAGENDAL sP
SADEMONVAIGESWNCOSTESY
n AAIDEMOVAINOMYSE i
M. adeco \AIDEMOVAZECDY si
o8 23con WA3DEMOVAZCONYVSL
i a3scan VAIDEMOVAISCANY Si
| | O s3tank NAJDEMOVAIBANKN
| |64 a3s0c \AIDEMOVA3SOCWN i
| | 1 23en WAIDEMOVAIREN s
| E[iﬂ MAIDEMONAILOPDY Si
| B380 D:A\AIDEMOVERPY Si
| | B 6360User  DAAIDEMDWB3E0User sf
21
D mhh
VIHE s3connect s
[ MAFREE

[T Alta automética de declarantes de adien en adges
[T Mostrar sdlo los ﬂl'nml_zjzll ejercicios de adzoc y adren
[¥ Mostrar zdlo la dltima simulacién de adren

I
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La primera vez que se accede deberd identificar la base de datos.

d3ASESOR b360 User

Version 1.6

Servidor SQL |

Base de Datos

Usuario
Pasword
- Salir ] I Entrar I
“:D. Wolters Kluwer © Wolters Kluwer. Todos los derechos reservados.

Posteriormente solamente se tendrd que indicar el usuario y password cuando no se acceda
directamente desde ERP| business 360.

Desde b360 se accede desde el apartado “business 360 / acciones” y la primera vez se ha de
buscar el ejecutable en el directorio del servidor que se ha instalado por defecto
\a3\b360user\a3ASESORb360user.exe.

Guia de instalacion - 14
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